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LE PORT DE BRUXELLES
ET SES INQUIETUDES [¢

Anvers

Le port de Bruxelles est un port de N o PROVINCE
mer, aussi étrange que cela pa- =75 D ANVERS
raisse. Le canal de I'Escaut a Bru- LY

xelles donne en effet accés aux a

navires de mer de petit tonnage, \

qui peuvent atteindre les limites \
de la capitale sans toutefois tra-

verser celle-ci. Mais c'est bien

dans ces limites septentrionales,

entre lagarede Tour & Taxis et la

zone Haren-Vilvorde que sont ins-

tallées, a quai, bon nombre d’'en-

treprises qui forment une zone in-

dustrielle active et dynamique.

La place de Bruxelles dans le

monde portuaire belge est géné-

ralement mal connue: on peut

considérer le canal et les installa- A12
tions maritimes comme le princi-
pal port d'importation commercial
du pays aprés Anvers. Certes,
c'est le trafic des 31 kilométres de

qanal qui lui c_onfére cette posi- '\"_\
tion, en enregistrant un total de REGION :'—- E10
FLAMANDE
PROVINCE DE ™
BRABANT

maritime
zone industrielle

REGION DE
BRUXELLES

4 ——
~

. Future écluse de Hingene
. Ecluse de Wintam
. Ecluse de Klein Willebroek
. Ecluse de Zemst

. Darse de Vilvorde

. Avant-port de Bruxelles

. Port de Bruxelles
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11.722.000 tonnes (en 1983). Et le
canal intéresse en fait la Région
Bruxelloise et la Région Fla-
mande. Il n'empéche que le port
et l'avant-port de la capitale
s'adjugent plus des six dixiémes
du trafic maritime et fluvial pour
moins d'un cinquiéme de la lon-
gueur du canal.

Il faut ajouter a la navigation les
trafics routiers et ferroviaires, en-
gendrés notamment par les entre-
p6ts bruxellois : plus de 2.700.000
tonnes en 1983. Le ferroviaire a
enregistré l'année derniére une
progression de 64% tandis que le
routier perdait quelque 4% de son
volume. L'un explique-t-il I'autre ?
Certes pas: il yaune marge entre
les 176.000 tonnes gagnées parle
rail et les 95.000 perdues par les
routiers. L'expansion du trafic
combiné rail-route au terminal de
Tour & Taxis pése sans doute
dans le calcul mais n'est pas da-
vantage LA clé du probléme. Ne
cherchons pas plus loin: les chif-
fres sont la et la part ferroviaire,
quoique relativement modeste,
continue sa croissance.

A I'examen des statistiques, on
peut observer que le port de Bru-
xelles travaille surtout a I'impor-
tation: plus de 70% du trafic! Il
apparait que pour les marchandi-
ses "massales”, son hinterland se
réduit & la province de Brabant,
mais que pour le "general cargo”,
il dessert tout le territoire belge et
méme des régions des pays voi-
sins. Si bien que les entreprises
qui s’y trouvent implantées ac-
quiérent une spécialisation de

gestionnaires de stocks. Encore
une précision: les marchandises
importées proviennent en majeu-
re partie des pays de la.Commu-
nauté Economique Européenne.

Des travaux de modernisation
sont en cours depuis quelques
années. lls ont pour but de réduire
la durée de navigation entre An-
vers et Bruxelles. Une nouvelle
écluse est en construction a Hin-

gene;celle de Wintam doit dispa-
raitre; et des travaux de dragage
permanent et d'élargissement se
poursuivent au long des 31 kilo-
metres du canal. Au terme de ces
travaux, plutdét que de partir du
Rupel, le canal viendra directe-
ment de I'Escaut.

La société qui gére les installa-
tions maritimes du canal et les
deux associations d'utilisateurs

constituées a Bruxelles et en ré-
gion flamande ont lancé au début
de I'été un SOS public. Elles
s'adressent au Ministre des Tra-
vaux Publics et luidemandent de
consacrer des crédits complé-
mentaires a I'achévement rapide
des travaux. Selon les prévisions,
la situation devait étre réglée en
1986. Mais faute de crédits suffi-
sants, I'échéance serait reportée
de deux ans.

Chaque mois perdu est un mois
pendant lequel les plus grands ris-
ques pésent sur les activités des
entreprises riveraines du canal.
Les piéces sous eau de I'écluse
de Wintam se détériorent fort.
Qu'une panne survienne et le ca-
nal devra étre fermé pendant une
période indéterminée. Or, d'une
enquéte menée aupres des utili-
sateurs, il résulte qu'un mois de
fermeture entrainerait un dom-
mage global de 130 & 140 millions
et lamise enchémage technique
de 2.200 personnes, soit un tra-
vailleur sur quatre. Il est évident
que cette situation peut en outre
engendrer une certaine méfiance
a |'égard du canal, un report de
trafic sur d’autres ports et une
perte pour la navigation intérieure.
Aussi la société du canal et les
deux Communautés d'utilisateurs
demandent-elles que 3,4 milliards
de crédits soient dégagés jus-
qu’en 1986, afin que les travaux
arrivent a bonne fin, c'est-a-dire
pour que les bateaux quittent
I'Escaut a Hingene et rejoignent
le canal existant en contournant
Wintam.

En train:

de plain pied avec la neige

... a de nouveaux prix spéciaux!

France, Suisse, Italie, Espagne, Autriche, Allemagne : la neige est a votre portée, de plain pied avec le train.

Et a de nouveaux prix spéciaux: a coté des places-lits et des places-couchettes, vous pouvez maintenant

voyager en places assises a des tarifs nouveaux qui vont étre pour vous une heureuse surprise.

Ajoutez-y I'agrément et la détente d'un voyage direct et sdr, sans transbordements, sans pertes

de temps ni dépenses supplémentaires en cours de route.
Renseignez-vous dans les gares et, pour les forfaits Railtour et FTS (voyage + séjour),
aupres de votre agence de voyages.

Trains de nuit directs

ALPINA EXPRESS : Verbier (Martigny) - Leysin (Vaud) -
Grachen (Valais) - Crans-Montana (Sierre). BRUXELLES-
BRIGUE: Adelboden - Kandersteg. BRUXELLES-COIRE: Davos
(Landquart) - Arosa. BRUXELLES-MILAN. SKI EXPRESS: Innsbruck -
Steinach - Brenner - Dobbiaco - Kitzbuhel - St-Johann-in-Tirol - Kufstein -
Fieberbrunn - Zell am See - Schwarzach - Dorfgastein - Badgastein -
Mallnitz. FRANCE ALP EXPRESS: St-Gervais - Chamonix - Grenoble
- Alpe d'Huez - Courchevel (Moutiers) - Val d'Isére - Les Arcs
(Bourg-St-Maurice). PYRENEES EXPRESS
Cauterets (Tarbes) - St-Lary (Lanneme-
zan ) - Andorre - Masella -
La Molina - Tour de

COTE D'AZUR - TRAINS AUTO-COUCHETTES
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Le service des trains de voyageurs a

été profondément modifié le 3 juin
dernier, avec un réel succes.

Plus discréete mais non moins effi-
cace, une réorganisation des trans-
ports de marchandises est en cours
depuis quelques mois. Elle poursuit
trois objectifs:

e organiser I’écoute plus systémati-
que des besoins en transports de nos
clients;

* adapter en permanence le service
offert pour répondre a cette deman-
de;

* améliorer le rapport colts/recettes.

La brochure que voici participe a
cette démarche, ce qui explique un
ton parfois didactique. Elle parvien-
dra aux dix mille clients - et lecteurs
- fidéles de la SNCB mais aussi aux
responsables des entreprises avec
lesquelles le chemin de fer entrete-
nait jusqu’ici trop peu de rapports.
Elle a pour seule prétention d’aiguil-
ler les lecteurs dans la structure des
différents services de la SNCB.
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plus et mieux par rall

La structure ferroviaire comprend
des gares, des lignes qui les
relient entre elles, et des moyens
mobiles. Ces moyens prennent
vie pour répondre a une demande
de transport qui évolue constam-
ment. Leur combinaison consti-
tue I'offre, que la SNCB veut adap-
ter aux besoins pour bien jouer
son role de premier transporteur
du pays.

Le coit fixe de I'activité ferroviaire
estimportant, carla main d’'ceuvre
est nombreuse, les activités géo-
graphiquement trés dispersées,
l'infrastructure puissante et le
matériel lourd.

Le colt variable est proportionnel-
lement faible. Si bien que la tonne
"marginale” a un grand impact
sur la rentabilité de I'entreprise.

Si I'on considére que le service
fiable permet d'acquérir de nou-
veaux trafics et qu'une activité
intense et rentable conduit a offrir
un service meilleur encore, on
comprendra facilement que
I'adaptation nécessaire des
moyens au marché passe par la
rationalisation et la recherche de
bonnes performances. Voyons
comment.

Concentration
et efficacité

Début 1983, un grand nombre de
cours a marchandises étaient dis-
persées aux quatre coins du pays,
la ou leur présence se justifiait
pleinement en d'autres temps.

Le fret a traiter a évolué, ainsi que
sa localisation. Certaines cours
ont vu chuter irréversiblement leur
trafic. En-deca d'un certain seuil
d'activité, une installation fixe de
ce genre colte en entretien et en
desserte plus qu'elle rapporte. ||
est préférable d’abandonner I'ins-
tallation déficitaire en transférant
- quand cela s'avére réalisable -
son trafic vers un autre site, qui
offre une infrastructure plus mo-
derne et présente de meilleures
potentialités.

Les mesures de fermeture provo-
quent une reconcentration des
mouvements sur des points
moins nombreux, bien choisis
et porteurs d'avenir. Elles revien-
nent a:

* réduire appréciablement le
nombre de petits mouvements;
* donner en conseguence une
plus grande disponibilité aux lo-
comotives;

* générer des mouvements plus
amples et plus massifs, donc plus
rentables;

* accélérer, enfin, la desserte et
les acheminements.

C'est larationalisation projetée.

Les gares maintenues sont répar-
ties en groupes distincts selon
I'ampleur de leur trafic et le poten-
tiel de leur région.

Les plus actives sont les ""gares-
centres”, points de concentration
pour des régions déterminées,
relais essentiels dans le schéma
de présence du rail. Elles peuvent,
selon les besoins observés, étre
dotées d'équipements divers,
parmi lesquels, par exemple, des
moyens de manutention.

Autour d'elles travaillent des
cours dites "autonomes”, qui réa-
lisent leur propre trafic et assu-
rent la desserte de cours et de rac-
cordements "contractuels”, ainsi
appelés parce que l'activité y est
limitée aux trafics - prévus par
contrat - des clients qui s'en ser-
vent.

Service souple
et performant

L'outil ainsi mis en place débou-
che sur un service plus perfor-
mant.

Une grille horaire précise établit
des liaisons entre ces différents
points de desserte et les grands
centres de triage ou chaque expé-
dition isolée prend la direction qui
convient.

Les acheminements, plus mas-
sifs et moins dispersés, gagnent
en rapidité. L'utilisation plus ra-
tionnelle des moyens conduit a
proposer des délais de livraison
fiables. Et la compression des
frais permet de calculer des prix
réalistes.

Sans doute certains clients du
chemin de fer, a faible trafic, se
sentent-ils abandonnés du fait de
cette réorganisation: on a fermé
la gare dans laquelle ils avaient
leurs habitudes. Quelques uns se
sont tournés vers d'autres
moyens de transport. Beaucoup
ont envisagé avec la SNCB des
solutions alternatives et les appli-
quent - avec satisfaction - depuis
la mise en ceuvre de la réorgani-
sation dans leur région.

Le remodelage est en cours
depuis deux ans; les normes nou-
velles sont introduites progressi-
vement, "groupe"” d'exploitation
par groupe d'exploitation; certai-
nes décisions initiales ont déja
été modifiées, pour répondre a
des besoins nouveaux, éventuel-
lement révélés par la campagne
de contacts commerciaux entre-
prise.

Parallélement a ce travail "géo-
graphique”, les services marchan-
dises entendent améliorer la ges-
tion du matériel. L'effort porte sur
le suivi des wagons, de maniére a
connaitre en permanence leur
affectation et leur position sur le
réseau ou au-dela des frontiéres.
Ce travail complexe concerne tant
les 40.000 véhicules qui appartien-
nent a la SNCB que des wagons
des réseaux voisins de passage
sur notre territoire et les wagons
de particuliers. La SNCB entrevoit
surce plan un progrés trés sensi-
ble dans la mise a disposition du
matériel et dans la productivité de
celui-ci. En d’autres mots, c'est sa
souplesse de réponse qui y ga-
gnera.

Dynamisme nouveau

C’est a une remise en question
que la SNCB procéde ainsi. Elle
met a jour ses principes et ses
meéthodes, en méme temps
qu'elle adapte son matériel pour
disposer de moyens modernes et
performants. Ce n'est pas une
démarche ponctuelle, limitée
dans le temps, mais une maniére
nouvelle de travailler.

Dans cet environnement nouveau,
la SNCB peut, plus qu'autrefois,
développer une politique commer-
ciale de présence auprés de la
clientéle, acquise ou potentielle.
Ce qu’elle a entamé en visitant
systématiquement les entrepri-
ses, pour cerner leurs besoins et
leur faire connaitre les moyens
qu’elle met a leur disposition.

Ce dynamisme nouveau repose -
il ne pourrait en étre autrement -
sur une offre diversifiée, des
meéthodes sares, un service fiable
et efficace.




les méthodes

"Pluritransporteur” est une appel-
lation adéquate pour le chemin de
fer. Du colis de quelques gram-
mes au mastodonte de plusieurs
centaines de tonnes, en passant
par toutes les tranches de poids,
toutes les gammes de produits et
toutes les formes de conditionne-
ment, le chemin de fer peut, a
quelques exceptions prés , pren-
dre en charge toutes les expédi-
tions. Les exceptions sont déter-
minées par le gabarit, quiimpose
une limite inexorable d’encombre-
ment, dans I'intérét de l'infrastruc-
ture et des marchandises.

Il existe des exceptions aux
exceptions: un acheminement
plus lent, par un itinéraire étudié,
avec éventuellement une surveil-
lance de bout en bout par des
techniciens expérimentés peut
étre envisagé pour certaines char-
ges indivisibles qui entameraient
légerement le gabarit ou dont la
longueur ne permettrait pas un
acheminement normal. Ces dégo-
rations sont accordées cas par
cas, pour des transports qu'on
appelle alors "exceptionnels”.

Trois catégories

Pour le reste, les envois peuvent
étre classés en trois grands grou-
pes, qui déterminent la méthode
de transport et les régles de taxa-
tion:

* en-dega de 5 tonnes, les envois
sont du ressort de la distribution
physique. lls entrent dans le
schémad'organisation de SNCB-
COLIs.

* lorsque le poids d'un envoi
dépasse 5 tonnes, on lui réservera
un wagon entier. On parle alors
d’un envoi en wagon complet. |l
chemine un peu a la maniére des
voyageurs: par trains réguliers,
avec des correspondances dans
une ou deux gares de formation.

* al'approche d'un poids total de
500 tonnes et plus, I'emploi d'une
locomotive pour cet envoi seul
commence a se justifier. La SNCB
forme alors des trains complets
qui voyagent en direct - sans
triage - de centre de chargement
a destination finale. La program-
mation de trains complets régu-
liers entrera dans le schéma de
travail d'une entreprise, le chemin
de fer devenant a ce moment un
maillon & part entiére de la chaine
de production.

Certes, c'est le train complet de
1.000 tonnes qui connait le rap-
port franc/tonne-kilométre le plus
avantageux. Mais les rames de
quelques centaines de tonnes
acheminées sur tout ou partie de
leur trajet comme des trains com-
plets de 1.000 tonnes offrent, pour

un rapport de prix légérement plus
élevé, des avantages considéra-
bles de vitesse et de souplesse.

Exception & la régle générale:
I'usage exclusif d'un wagon pour
un lot de moins de 5 tonnes, un
choix parfois plus économique -
et plus pratique peut-étre - que la
formule classique du colis.

Différentes solutions de rechange
sont exploitables lorsque I'expé-
diteur et le destinataire ne sont
pas raccordés au réseau ferro-
viaire: les technigues mixtes, qui
additionnent la souplesse de la
route pour les parcours d'appro-
che et les performances du rail
pour |'essentiel de I'achemine-
ment.

Celavaducamionnage de et vers
la gare par des véhicules de
SNCB-COLIS au transport d’'une
remorque routiére sur wagon spé-
cialisé, en passant par le contai-
ner et la remorque porte-wagon.
Notons encore le développement,
depuis quelgues mois, d’'opéera-
tions inspirées des techniques
frangaises FERDOM et FERCAM
grace auxquelles le chemin de fer
présente une solution valable aux
entreprises non raccordées.

Meilleur sur la distance

S'il est par essence un transpor-
teur de masse, le chemin de fer
est aussi transporteur de fond.
C'est sur des distances longues
qu'il s’avére le plus compétitif.
La bonne dispersion de ses im-
plantations permet d'envisager
une grande diversité de destina-
tions. |l existe toutefois - c'est
I'évolution économique qui l'a
voulu - des concentrations indus-
trielles géographiques entre les-
quelles se dessinent des axes a
trafic intense, sur lesquels, juste-
ment, le rail atteint son efficacite
maximale.

Pour bien utiliser ces éléments,
les réseaux ferroviaires ont créé
de "grands trains”, comme ils
I'ont fait pour les voyageurs. Les
TRANS EUROP EXPRESS MAR-
CHANDISES répondent a la de-
mande d'acheminement accé-
léré: il roulent plus vite et ne
marquent pas d'arrét aux frontie-
res. lIs représentent la voie préfé-
rentielle pour certaines marchan-
dises et ne sont d’ailleurs pas
accessibles a tous les types de
produits. Pour les exclus du
TEEM, ou de son homologue le
TECE, Trans Europ Container
Express, sur des axes déterminés
a fort potentiel, la SNCB crée,
avec ses partenaires des pays voi-
sins, des relations express par
axe qui réunissent les mémes
qualités que les TEEM et TECE.
C'est le cas de I'acheminement
Inter Delta, relation directe rapide
du delta Escaut-Rhin au delta du
Rhéne.




Un avantage mal connu:
le délai de chargement/
déchargement

Pour charger ou décharger les
wagons, les clients disposent
d'un délai de 22 heures. C'est un
avantage trop peu connu du ser-
vice ferroviaire. La marge de
manceuvre ainsi accordée permet
d'organiser souplement le travail
dans les départements de recep-
tion/expédition. Sur demande, et
moyennant paiement d'une taxe
modique, un "droit de garage”
accorde un régime plus favorable
encore dans les ports maritimes.

Au-dela des délais prévus, que les
wagons se trouvent en gare ou sur
raccordement, ils sont dits "en
chémage”, et une taxe est pergue
pour compenser tant soit peu leur
manque a produire, et pour inciter
les utilisateurs a respecter des
programmes tels que tous, clients
et transporteur, puissent travailler
dans les meilleures conditions.

SNCB-COLIS:

le spécialiste du colis de surface.
A l'intérieur du pays, 780 localités
desservies tous les jours par ca-
mion (tous vos clients sont sur
'itinéraire quotidien). Hors fron-
tiéres, en colis postaux, message-
ries ou express, expéditions dans
le monde entier. Au besoin, vos
échantillons ou certains de vos
produits seront, par la combinai-
son surface/air, connus a l'autre
bout du monde pour quelques
centaines de francs.

Une organisation compléte (dont
la modernisation est également
en cours) qui offre un service
porte-d-porte dans des délais
sérieux et a des conditions com-
pétitives. L'éventail de ses possi-
bilités va du simple camionnage
a la gestion de stocks.

TRANS EUROP EXPRESS
MARCHANDISES

Les grands trains réguliers euro-
péens.

Une quinzaine de relations quoti-
diennes de et vers les grands cen-
tres industriels et portuaires du
pays.

Acheminement rapide, en 24 a 48
heures de bout en bout. Dédoua-
nement aux extrémités du trans-
port.

Exclusion des marchandises qui
requiérent un arrét en douane
pour contréle sanitaire.

Limites de charge a respecter
pour circulation en régime S
(100 km/h).

EMBALLEZ BIEN

Transporter, oui, mais transporter
bien. Et d’abord bien emballer,
pour protéger la marchandise.

Il'y a deux fagons d'emballer: la
bonne et la mauvaise. Ecartons
tout de suite la mauvaise: elle ne
procure que des dégéats, des en-
nuis, des frais inutiles.

La bonne, vous la connaissez
peut-étre mal. Votre métier, c'est
de produire et de vendre. Le nétre
étant de transporter ""a bon port”,
nous pouvons vous aider. Nos
spécialistes étudieront les cas
que vous leur poserez et suggére-
ront les solutions optimales.

Nous avons aussi des solutions
immédiates.

Le COLLICO: boite pliable en
métal léger.

Le PETIT CONTAINER. Volumes
utiles de 1,2 - 2 et 3 m®. Deux
anneaux de levage; un systéme
de roulement avec patte de blo-
cage; ouverture par trois faces.

La PALETTE: dimensions stan-
dardisées en palette plate ou en
box-palette, faite d'un treillis fort
sur ossature métallique; pratique
pour la manutention par éléva-
teurs, le chargement (condition-
nement direct), le stockage.

Parlez-en avec nos spécialistes:

IBE - Institut Belge de 'Emballage
Rue Picard 15

1020 Bruxelles

T.02/427 25 83

SNCB - Conseils clientéle mar-
chandises

Direction Exploitation -

bureau 13.11

Putterie 25

1000 Bruxelles

T. 02/523 62 40 - poste 22471

SNCB-COLIS

Rue Ravenstein 36/7
1000 Bruxelles
T.02/523 62 40 -
postes 22484 - 22486

EXPRESS PAR AXE

Inter Delta est la premiére née des
relations express internationales
par axe.

L'offre concerne une gamme
étendue de marchandises &
échanger entre deux zones déter-
minées (Anvers/Rotterdam et sil-
lon/delta du Rhéne dans le cas
d’Inter Delta).

Les acheminements présentent
les mémes caractéristiques que
les lignes TEEM: grande vitesse,
pas d'arréts aux frontiéres, délai
de livraison court et fiable.

Au premier, lancé en janvier 1984,
d'autres express d'axes s'ajoute-
ront dans les prochains mois,
pour répondre & des besoins spé-
cifiques qui entrent bien dans les
cordes du chemin de fer. Début
1985 sera créé un express Belgi-
que-Scandinavie.



les tarifs

Le régime d’acheminement reven-
diqué détermine le tarif qui sera
appliqué. Il existe des tarifs inté-
rieurs pour colis en régimes de
messageries ou d'express, et pour
les envois en wagons complets.

La remise au transport de grandes
quantités de marchandises au
cours d'une période déterminée
ameéne la SNCB a conclure avec
'expéditeur des contrats particu-
liers dans lesquels elle "récom-
pense' la fidélité du client et pre-
voit éventuellement des disposi-
tions précises pour faciliter I'orga-
nisation du trafic et donc dimi-
nuer les codts.

En trafic international, les tarifs
sont plus nombreux. En principe,
le prix de transport résulte d’'une
addition: prix selon tarif belge
jusqu'a la frontiére + prix selon
tarifs des réseaux parcourus au
prorata de leurs prestations.

La diversité des conditions réegle-
mentaires, due aux particularis-
mes nationaux, rend le calcul ma-
laisé et complexe. De plus, les
marchandises voyagent comme
si elles étaient re-expédiées acha-
que frontiére; une partie du prix
est donc faite du cumul des taxes
fixes de base, ce qui amene par-
fois & un niveau trés peu concur-
rentiel.

Pour parer a ces inconvénients,
les réseaux ont élaboré des tarifs
directs bilatéraux, qui se référent
ades axes déterminés: Belgique-
France, Belgique-Pays-Bas, Belgi-
que-Allemagne, Belgique-Angle-
terre, par exemple (et retour bien
entendu). Ces tarifs directs sont
caractérisés par:

* des conditions de transport
cOmmMUuNEes aux réseaux concer-
nés;

» des prix directs de bout en bout,
faciles a calculer et d’'un niveau
sensiblement plus avantageux
que dans le cas de |la superposi-
tion de taxes;

« sauf modifications importantes
des taux de change, des prix don-
nés pour une année entiére.

Les parametres
de taxation

En pratique, quel que soit le genre
de tarif appliqué, ladétermination
du prix repose sur quatre parame-
tres:

¢ |la nature de la marchandise:
elle induit un classement précis et
par suite une échelle de prix par-
ticuliere;

* |e poids a transporter;

* |a distance totale a parcourir
(qui peut varier selon l'itinéraire
choisi);

* les types de wagons utilises,
wagons-réseaux ou wagons de
particuliers, wagons a 2 essieux
ou wagons a bogies.

A ce qu'on obtient de cette manie-
re s'ajoutent éventuellement des
frais accessoires qui rémuneérent
par exemple des locations de ma-
tériel (baches, agrés...), des pres-
tations de manutention, de trac-
tion, de dédouanement, etc.

Pour étre complets, précisons que
certains types de trafics sont
régis par des tarifs distints: les
transports internationaux de con-
tainers (tarif Intercontainer), des
transports sous température diri-
gée (tarif Interfrigo, location de
wagon comprise), et les trans-
ports combinés rail-route (tarif
TRW, cette société étant le seul
interlocuteur des clients); et que
les trains complets, toujours
aussi intéressants, donnent lieu &
des accords particuliers.

Tous les tarifs publiés peuvent
étre achetés auprés de la Direc-
tion commerciale de la SNCB, bu-
reau 61.12. L'achat d'un tarif impli-
que la fourniture automatique des
mises a jour lors des adaptations
de prix ou de conditions généra-
les.

Il existe une autre piste d’'informa-
tion & propos des prix de trans-
port. Des bureaux spécialisés
sont ouverts dans les cing gran-
des agglomérations ou siégent
des représentations commercia-
les régionales de la SNCB:
Bruxelles, Anvers, Charleroi,
Gand et Lieége. Ces bureaux vous
renseignent rapidement par écrit
ou par téléphone (et bientot par
télex). Lorsque vous les consultez
(n’hésitez pas a le faire), mettez en
évidence les particularités de vos
expéditions: tonnages impor-
tants, en période creuse, en aller-
retour, réguliers, etc. Ces caracte-
ristiques justifieront peut-étre
'octroi de prix étudies.

Les bureaux d’information
marchandises

1000 Bruxelles
Boulevard Emile Jacgmain 162
T.02/219 44 50

2000 Antwerpen
Roosevelt Building
Anneessensstraat 1-5
T.03/233 2317

4000 Liege
Boulevard de la Sauveniére 87
T.041/231713

6000 Charleroi
Quai de la gare du sud 1
T.071/430173

9000 Gent
Koningin Maria Hendrikaplein
T.091/21 99 58

PROBLEME DE DOUANE...
NOUS SOMMES LA

La SNCB a ouvert dans les gares
frontiéres et grandes gares d'ac-
ceptation des envois express des
agences en douane qui peuvent
se charger des formalités néces-
saires en trafic international.

Un bureau spécialisé de la Direc-
tion commerciale traite les problé-
mes de fiscalité et de réglementa-
tion douaniére. |l a édité deux
brochures intitulées "Exporter par
fer” et "Importer par fer”, qui
détaillent avec grande clarte les
formalités & remplir, les docu-
ments & compléter selon les ori-
gines et les destinations.

Ce bureau peut vous conseiller
utilement sur toutes les possibi-
lités offertes pour régler efficace-
ment les probléemes douaniers.
Ses références:

Direction commerciale -
bureau 61.22

Rue Ravenstein 60/bte 24
1000 Bruxelles

Tél. 02/523 62 40,

poste 2616, 2626, 2675.




a chague transport son wagon

Pour assurer vos transports, la
SNCB gére, en plus d'une flotte
routiére significative, un parc de
quelque 40.000 wagons répartis
d'une fagon presque égale en wa-
gons plats, wagons ouverts (tom-
bereaux) et wagons fermeés.

La moitié a peu prés sont des
wagons de types traditionnels,
l'autre se composant d'unités
spécialisées adaptées a des tra-
fics spécifiques.

Construits principalement par
I'industrie nationale, congus et
réalisés en fonction des besoins
du marché, ces véhicules répon-
dent a deux exigences essentiel-
les:

* ils sont robustes (leur durée de
vie va de 20 a 30 ans);

« ils sont bien adaptés a la protec-
tion de la marchandise et facile-
ment chargeables et déchargea-
bles.

La description que voici est forceé-
ment sommaire. Elle porte surun
peu plus de 25.000 wagons spe-
cialement destinés a des trans-
ports précis. Ceux dont nous ne
parlons pas sont de types banali-
sés plus généraux, et a quelques
exceptions prés plus petits.

Les charges maximales indi-
quées sont données pour lacircu-
lation sur les lignes de catégorie
C, celles du réseau belge. Lorsque
deux nombres établissent une
fourchette de poids, c'est qu'il
existe plusieurs séries du méme
type général, dont les caractéris-
tiques métriques, sensiblement
différentes, entrainent des nuan-
ces dans les limites de charge.

Des fiches descriptives de ce
matériel, isolées ou réunies en
pochette, sont a votre disposition
sur simple demande a notre re-
daction ou auprés de nos repré-
sentants commerciaux.

Partant des caractéristiques de
votre envoi, du tonnage expédié et
de l'itinéraire emprunté, la gare de
chargement peut vous aider a
choisir le wagon le mieux adapté
et attirer votre attention sur les
contraintes a prévoir.

Au besoin, notre représentant
commercial et, pour des cas par-
ticuliers, le service de conseils
techniques a la clientéle guide-
ront votre choix.
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Qutre ces wagons qui lui appar-
tiennent, la SNCB peut faire usa-
ge de wagons appartenant aux ré-
seaux voisins. Certains types qui
n'existent pas encore en Belgique
sont utilisés pour des trafics de-
terminés. La SNCB peut choisir
cette solution aprés examen de
vos besoins.
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1. Ch.U

975 unites
parable au Fcs

le haut: 7,9/8x1.2m

/26,5 tonnes

Restent un certain nombre de
wagons a trés haute spécialisa-
tion, notamment pour les trans-
ports de produits chimiques.
L'investissement élevé peut étre
disproportionné en regard de la
rentabilité, ou mal venu au
moment ou le besoin de types
plus courants se fait urgent. La
SNCB renvoie donc les expédi-
teurs aux sociétés de location qui
mettent sur le marché un parc
international de plus de 60.000
véhicules trés diversifiés. La loca-
tion a terme permet a l'utilisateur
de se servir de ces wagons
comme s'il en était proprietaire,
sans toutefois supporter les char-
ges et les ruptures de disponibi-
lité pendant les périodes d’entre-
tien et de révision.

ALGECO

Rue Royale 172/17
1000 Bruxelles
T.02/218 15 24

CAIB

Square de Meeus 18
1040 Bruxelles
T.02/513 86 16

CITA

Avenue Van Volxem 140/15
1190 Bruxelles

T.02/347 07 17

EVERARD

Avenue Louise 541/2
1050 Bruxelles
T.02/640 61 56

KREVINO
Lefevredok, kaai 60
2030 Antwerpen
T.03/541 22 97

M.M.M.

Avenue Louise 534
1050 Bruxelles
T.02/640 07 20

Il est arrivé a la SNCB de saisir la
balle au bond. Des wagons de par-
ticulier, immobilisés pendant une
interruption de trafic, ont pu étre
utilisés par un autre particulier
pour résoudre un probléme occa-
sionnel. Cette sorte de "solida-
rité” de clients est une victoire de
I'imagination. Elle ne sera pas
seulement un bon souvenir:
d'autres cas peuvent se présen-
ter, et la SNCB entend bien jouer
& ce moment l'un de ses réles
essentiels: résoudre les proble-
mes de transport.



Plat spécial a bogles

2 x 6 ranchers fixes de 2 tres sur 185 m
Pour grum ubes.

S.U. 47 m?. Ch.U. 54,5 tonnes

- 100 unités

Taems Thikk

- 700 unites Fermé a toiture et parc ulis 25 - 550 uni
rotéger des intempéries Pour marchandises qui craignent I'humidite et a var de grandes ouvertures
QOuvertures de chargement: « par la Ic 3. 6 Im

* par porte tére 6 x 2,07 m

Tom
envois de grand

Tms Ucs

Ferme ouvrant (volet) - 1.492 unités Citerne a vidange par air compri
Pour colis e 1its, machines Pour pulvérulents en vrac: ciment, soude, chaux mo
Quvertures de charg * par toiture: 8¢ Ouvertures de chargement: & 0,5 m. P

Ch.U. 23/23,3 ton

S5.U.22/249 m* V.U. 35/48 m*, Ch.U. 22,5/26 tonnes
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formules voyageurs

Client marchandises, on n'en est
pas moins voyageur a l'occasion.
Les réseaux-etla SNCB en parti-
culier - ont mis au point pour le
personnel des entreprises, en
plus des abonnements bien con-
nus, des formules adaptées aux
besoins nés de la grande mobilité
dans le monde des affaires.
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Trains de jour
haut de gamme

Les TRANS EUROP EXPRESS et
les trains internationaux INTER
CITY sont des trains rapides, de
haut de gamme, qui offrent, pour
les déplacements professionnels,
le confort d'un matériel particulié-
rement soigne, une restauration
de trés bon niveau, des départs
nombreux dans toutes les direc-
tions, et adestination, des corres-
pondances optimales.

Dormeurs fidéles

Les trains de nuit TEN utilisent
votre temps de sommeil pour
vous emmener a 1.000 kilométres
et plus de votre bureau. En com-
partiments lits pour une, deux ou
trois personnes, avec service
hételier soigné, c’est un moyen
idéal pour ne pas perdre de temps.
Les voyageurs qui se déplacent
régulierement en trains de nuit

peuvent demander au conducteur
de la voiture-lits une carte de fide-
lité ou tous leurs déplacements
sont inscrits au fur et & mesure.
Cette carte leur vaut, aprés dix tra-
jets, un onziéme supplément-lit
gratuit.

Le passage du témoin

En service intérieur, la SNCB pro-
pose un ABONNEMENT D’EN-
TREPRISE, valable tous les jours
(dimanches et fétes compris) sur
tout le réseau, pendant une pério-
de determinée. Tous les membres
du personnel de I'entreprise titu-
laire (tous sans exception) peu-
vent s'en servir, tour a tour, en se
passant I'abonnement comme le
témoin dans une course relai. Cet
abonnement est valable sur les
parcours belges des trains inter-
nationaux et des TEE et IC a sup-
plément.

Il existe quelques services "'spe-

ciaux" particulierement destinés
aux entreprises, dans le but de les
appuyer sur un plan logistique ou
publicitaire.

Bonnes réunions a la gare

Réunir des gens éparpillés dans
tout le pays n’est pas toujours fa-
cile et bon marché. La SNCB pro-
pose, dans les restaurants de ses
trois grandes gares bruxelloises,
une formule REUNIONS AVEC LA
SNCB. Elle met a votre disposi-
tion une salle de réunion pour 40
ou 60 personnes, elle organise la
pause café au moment que vous
choisissez, elle sert un déjeuner
de travail, et elle remet a chaque
participant un billet aller-retour de
premiere classe valable le jourde
la réunion entre son domicile et
Bruxelles.

Et cela pour un prix forfaitaire par
participant. Le menu du déjeuner
détermine le niveau de prix, mais




services "spéciaux”

on peut considérer que celui-ci
atteint rarement 2.000 francs mal-
gré I'excellent service fourni. Un
exemple a 1.500 francs.

Votre expo en exclusivité

Présenter votre gamme de pro-
duits ou seulement vos nouveau-
tés a vos clients acquis et poten-
tiels en vous rendant quasi chez
eux n’est pas un probléme. Un
train exposition TREXPO identifié
a vos couleurs, amenage selon
votre go(t, peut visiter des gares
ou convergeront vos invités de la
région. Quinze entreprises en ont
déja fait 'expérience et plusieurs
d’entre elles I'ont renouvelée. Le
train-expo, c'est I'exclusivité pour
vos produits la et quand vous les
présentez.

Train spécial a la carte

Un anniversaire, un grand dépla-
cement d'exception, une rencon-
tre particuliere, une inaugura-
tion... Formez votre train spécial
pour donner du cachet a cet eve-
nement.

Un exemple: surl'itinéraire choisi,
votre train ramasse dés 8 heures
vos 574 détaillants; le petit déjeu-
ner est offert a tous vos invités;
votre train traverse tout le pays et
dépose cette nombreuse équipe
pour une journée au vert. Au
retour, un diner froid est servi, et
le train dépose ses voyageurs la
ou ils sont montés le matin. Bro-
dez al'infini sur le théme, et vous
comprendrez que votre train spé-
cial a la carte est aussi un service
a garder en mémoire.

Au besoin, ces offres peuvent
s'étendre au-dela des frontieres.
Vous bénéficierez alors des
moyens des autres réseaux:
accueil de séminaires résiden-
tiels, présentation de vos produits
en wagon "podium”, etc.

Par ailleurs, vos actions ponctuel-
les peuvent s'appuyer sur des
campagnes publicitaires (affi-

chage et autres moyens) centrées
sur les supports ferroviaires. Les
moyens sont nombreux, du sim-
ple panneau a la vidéo, de |'affi-
chette rendue mobile par le train
au grand panneau routier placé
sur un pont, un viaduc... La con-
cession des emplacements a été
confiée & Publifer, qui examinera
votre probléme et vous fera les
propositions les plus appropriées.




des technigues,

La SNCB est partie prenante de
I'économie nationale. Elle veut
étre une locomotive de la reprise.

C’est un programme ambitieux et
résolu. Pour le réaliser, elle mai-
trise des techniques, propose des
idées, et surtout, offre le travail de
ses spécialistes:des hommes et
des femmes fiers de leur métier,
soucieux de le faire bien, cons-
cients durélequ’'ils ont & jouer au
service de la collectivité.

Ces hommes et ces femmes en
place donnent son @me ala struc-
ture. C'est eux que vous rencon-
trerez pour régler les petits et les
grands problémes de vos achemi-
nements.

Le chef de gare est bien sdr le re-
présentant du chemin de fer le
plus proche de vous. Il régle tous
les détails des extrémités de vos
transports. Il met les wagons a
votre disposition, accepte vos en-
vois, manceuvre les rames, ou
vous ouvre sa cour a marchandi-
ses pour les charger ou déchar-
ger.

Le représentant commercial est
I'antenne de la Direction commer-
ciale dans votre région. Avec son
équipe de spécialistes, il traite
tous les probléemes relatifs au
transport de marchandises et
tous ceux qui ont trait au trans-
port de voyageurs. Prenez contact
avec lui d’abord et avant tout. Si
vous ne devez connaitre qu'un
seul homme du rail, c'est lui gu'il
faut choisir. Quand les décisions
a prendre dépassent sa compé-
tence technigue, par exemple, ou
ses pouvoirs, il choisit dans les
directions centrales ou regionales
I'interlocuteur qui donnera rapide-
ment les réponses adéquates a
vos questions.

Les bureaux des directions se ré-
partissent le travail selon leurs
spécialités; parfois, ils intervien-
dront directement pour résoudre
les problémes complexes restés
sans réponse au niveau local ou
régional. Le représentant com-
mercial les connait bien et pourra
donc servir de trait d'union actif
entre vous et eux.
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Nos représentations
commerciales

1000 Bruxelles
Boulevard Adolphe Max 142
T.02/219 00 40

2000 Antwerpen
Roosevelt Building
Anneessensstraat 1-5
T.03/233 02 68 - 233 23 25

3500 Hasselt
Stationsplein 4
T.011/22 32 65

4000 Liege
Boulevard de la Sauveniére 87
T.041/2317 13

5000 Namur
Rue Godefroid 52
T.081/22 30 84

6700 Arlon
Avenue de la gare 61
T.063/22 41 15

6000 Charleroi
Quai de la gare du sud 1
T.071/430173

7000 Mons
Square F. D. Roosevelt 14
T.065/3359 79

8000 Brugge
Stationsplein
T.050/38 39 97

8500 Kortrijk
O.L. Vrouwestraat 9
T.056/22 00 49

9000 Gent
Koningin Maria Hendrikaplein
T.091/227100

Des milliers d’entreprices et des
millions de consommateurs a por-
tée de réseau. C'est toute I'Europe
occidentale et centrale qui
s'ouvre devant vous a l'autre bout
de la ligne de chemin de fer. La
structure de présence ferroviaire
appuie vos chances de trouver
des débouchés pour votre produc-
tion.

La SNCB est représentée dans
sept pays européens: a Londres,

Les réseaux voisins
en Belgique

BR - Chemins de fer britanniques
Rue de la Montagne 52/1

1000 Bruxelles

T.02/511 68 03

FS - Chemins de fer italiens
Place de Brouckeére 46/4
1000 Bruxelles

T.02/219 09 42

NS - Chemins de fer hollandais
Boulevard de I'lmpératrice 66/1
1000 Bruxelles
T.02/512 83 45

CFF - Chemins de fer suisses
Boulevard Adolphe Max 48-50
1000 Bruxelles
T.02/217 57 63

SNCF - Chemins de fer francais
Boulevard Adolphe Max 25
1000 Bruxelles

T.02/217 00 20

DB - Chemins de fer allemands
Rue du Luxembourg 23

1040 Bruxelles

T.02/512 53 39

Rotterdam, Cologne, Vienne,
Béle, Luxembourg, Paris et Lille.

En plus, les chemins de fer britan-
niques, hollandais, allemands,
suisses, italiens et frangais entre-
tiennent des représentations
commerciales & Bruxelles.

Au total, quatorze équipes toutes
prétes a intégrer le rail dans vos
échanges internationaux. Notez
leurs adresses.

Nos représentations
a I’étranger
Aeschenvorstadt 48

CH 4051 BALE

T.061/23 7285

Hauptbahnhof
Bahnhofvorplatz 3

D KOLN (E.D.S.)
T.0221/13 47 61

FORUM

Avenue Charles St-Venant 33
F 59800 LILLE

T.20/06 46 17
Sackvillestreet 22-25A
GB LONDON W 1 X1-DE
T.01734 1491

Avenue de la Liberté 17
L LUXEMBOURG (1931)
T.24955

Boulevard des Capucines 21
F 75002 PARIS
T.1/742 4041

Delftsestraat 9C

NL 3013 AB ROTTERDAM
T. 10/13 55 50

Opernring 1- E/IV
A 1010 WIEN (E.D.S.)
T.222/57 84 02




idees,

des hommes

Un entourage actif

Pour diversifier son offre et accroi-
tre I'ampleur de son action, la
SNCB adhére a des groupements
internationaux, participe a la ges-
tion de filiales ou commercialise
des produits ferroviaires par le
biais d'organismes associés ou
allies.

C'est la grande spécialisation au
service de 'efficacité. C'est aussi,
parfois, pour les clients, une ma-
niére d’obtenir de meilleures con-
ditions que dans le cadre de rela-
tions individuelles.

A louer

La SNCB gére un domaine foncier
considérable: terrains industriels,
halls, entrepbts et batiments de
toutes tailles, proches du rail et
souvent raccordés.

Les surfaces disponibles sont
réservées en priorité aux entrepri-
ses en quéte d'implantations a
des conditions attrayantes,
d’autant meilleures qu’elles con-
fient au rail un trafic plus impor-
tant.

En ce domaine encore, un interlo-
cuteur privilégié vous accompa-
gnera dans vos démarches
auprés des services de la voie qui
gérent ces infrastructures: le
représentant commercial.

S.B.A.

Société Belgo-Anglaise des Ferry-Boats

Rue Montoyer 17-19 - 1040 Bruxelles

Tél. 02/513 06 60

Trafic trans-Manche; installations terminales mariti-
mes.

S.A. Edmond Depaire

Avenue du Port 94 - 1020 Bruxelles

Tél. 02/426 98 53 (54-55)

Transports ferroviaires et routiers ; messageries, ges-
tions de centres routiers.

S.C. Intercontainer

Margarethenstrasse 38 - CH 4008 Bale

Tél. 061/22 25 25

Organisation et gestion du trafic ferroviaire interna-
tional par containers.

S.C. Interfrigo

Wettsteinplatz 1 - B.P. 341 - CH 4005 Bale

Tel. 061/26 33 33

Transports ferroviaires internationaux sous tempéra-
ture dirigée.

S.A. Interferry

Zomerweg 26 - 2030 Antwerpen

Tél. 03/541 69 50 - 542 16 92

Représentant belge d’Intercontainer et Interfrigo.
Exploitation du terminal container de la SNCB a
Anvers.

S.A. Publifer

Avenue R. Vandendriessche 23 - 1150 Bruxelles
Tél. 02/771 0163

Publicité sur le domaine de la SNCB.

S.C. Railtour

Chaussée de Boondael 6 - 1050 Bruxelles
Opérateur touristique ; voyages en train + séjoursa
forfait.

S.A. Railtrans

Zomerweg 26 - 2030 Antwerpen
Tél. 03/542 03 10

Promotion du transport ferroviaire.

S.A. T.R.W. - Transport Route Wagon

Rue Vandenpeereboom - gare de Bruxelles Ouest -
1080 Bruxelles

Tél. 02/425 62 51

Organisation du transport combiné rail-route. Gestion
des centres terminaux de manutention.
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Cet homme
a un probléme
de transport
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au cceur méme

de Fusine.

?? wogons nu!od'-cha(qwrs remplis de mm.mp premigre
ou fonc continu de lusine. Lo
SNCB les livre “& domicile”, sur be roccordement particulier
de la firme.
De toute évidence, le troin est souvent, oujourdhui, davan
loge qu'un mayen de ronsport : un maillon & part enfiére de
la choine de production. L'alimeniation en matiéres pre.
midres f ['évocuoton des produits finis revislent pour I'in-
dusirie une imporiance vilale. Le rail est un spéciakste hable
de ce genre de services

CHEMINS DE FER
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Lo SNCB ne limite pas son offre oux troins complets. Elle
achemine oussi les wogons isolés. Lo restructuration actuel-
lement en cours de ce Wype de frofic ouvre dailleurs de
triés bonnes perspectves. L' ocheminement sera plus ropide,
plus rofonnel, mieux odophé oux besoins de lo clientsle
Il gognera cinsi en efficocite

PO,
i:071/430173 -
Lisge: 041/23 1713

. Le pluritransporteur.

Ce petit colis,
nous
le transportons
aussi

Le train, puissant, solide. Pour le port. pour l'industrie
Wagons-trémies. wagons fermes, tombereaus, citemes,
wagors plats, locos diesel ou électriques... Charbon, coke,
acier, céréales, mineras, containers... et be petit colis

Et le petit colis? Bien sir. Quinze millions d'ervois
envegistrés chaque année, ¢'est un chiffre |

Le train constitue I'éément essentiel de la distnibutbion
physique organisée par SNCB-COLIS. Les 95 i
des centres routiers silonnent tous les jours le
prendre ef remetire 3 domicile des dizaines
colis. Et un service rapide et soigné donne une ame 3
cette structure technique

\Votre petit colis sera Inré en 24 heurs
760 localités a toumeése nm:ﬂ(.»rnu Ets thate fait
of vous un expéditeur, rég SNCB
CIOLIS vous proposera, par contrat, des conditions réelle
ment intéressantes
En savoir plus 7 Cest 'affaire d'un coup de fil.
Bruxelles: 02/219 00 40 - Charleroi: 071/4301 73
Liege: 041/2317 13

l'une des

2.000 kilometres:

ooe®
.

La technique est, & 'heure actuslle, un merveilsux aucd-
liaire de 'homme. Elle évolue trés vite, aussi bien dans
la domaine ferroviaire. Uine semi-remorque routiére ou
uné caisse mobile, prenant le train, peut ainsi couvrir
2.000 kilométres... sans chautfeur

C'est l'intermodal, transport rationnel et rentable.

La mode combiné rail-route, ou train el camion se

sans chauffeur!

basculante amovible (BBA), combinaison astucieuse
de moyens gérés par la SNCB avec sa fillale Edmond
Depaire.

A travers l'intermodal, les chemins de fer rencuvelient
réaflement leur produit et Ninscrivent ainsi dans la gamme
des moyens modernas de transport

o5t un par it
parlam de la diversification lechnique mise en prabique
par la SNCB. Et il en existe d'autres. Comme la benne

e e . Le pluritransporteur.

Voule: @n savoir plus 7 Appelaz-nous.
Bruxelles: 02/219 00 40 - Charlerol: 071/430173 -
Lidge: D41/23 17 13.




Treize centimétres de dépasse-
ment: le gabarit est entamé. |l faut
donc un transport extraordinaire :
itinéraire obligatoire, défense de
croiser a gauche, si tant est que
I'on circule a droite (dans certai-
nes gares a plusieurs voies, par
exemple).

Voila comment se présentait, le
20 juillet, I'acheminement de
Bourg Léopold a Schaerbeek Jo-
saphat des chars Léopard venus
pour défiler & I'occasion de la féte
nationale. Ces mastodontes
n'étaient pas seuls sur les rames
de wagons plates-formes ou plats
aranchers: d'autres véhicules a
chenilles étaient du voyage. Mais
ceux-la étaient arrivés en convoi
ordinaire, puisqu’ils n’entamaient
pas le gabarit.

On notera, parmi toutes les remar-
ques possibles, la grande préci-
sion de chargement: le dépasse-
ment de 13 centimétres devait
étre partagé en 10cm a gauche et
3 a droite. Et quiconque a vu rou-
ler ces engins comprendra la dif-
ficulté: le conducteur, bien

"EXTRAORDINAIRE”
ET "NATIONAL”

enfoncé dans I'habitacle blindé,
ne peut voir comment se compor-
tent les chenilles. C'est donc en
duo, avec un guide pour chacun,
que ces véhicules ont été chargés
et déchargés. Bien entendu, une
équipe de techniciens de la SNCB
était sur place pour apprécier le
résultat et veiller a ce que charge-
ment et infrastructure soient pro-
tégés comme il s'entend.

Ce transport, on I'appelle "extra-
ordiaire"” parce qu'on lui a appli-
qué des consignes speciales de
chargement et d’acheminement.
Mais il n'y aen tout cas rien d'ex-
traordinaire a procéder de la sorte.
Chaque année, un bureau spécia-
lisé de la SNCB délivre, aprés

étude, plusieurs centaines d’auto-
risations de transports du genre.
Sil'on cherche une comparaison
pour les chars de I'armée belge,
on pensera tout naturellement
aux machines agricoles, elles
aussi de grandes dimensions.
Leur transport ne réclame rien
d'autre que de la prudence et un
respect absolu de directives pré-
cises. Elles voyagent surun maté-
riel roulant tout-a-fait banal, a
I'inverse de certaines pieces trés
massives et indivisibles comme
des transformateurs électriques,
des cuves ou citernes de trés
grande taille, que I'on charge sur
wagons spéciaux surbaissés, ou
en suspension entre wagons
jumeaux & nombreux essieux.

Si bien que le gabarit, pour con-
traignant qu’'il soit, ne doit pas
faire exclure d'office un achemi-
nement ferroviaire. Celui-ci une

fois autorise présente les meilleu-
res garanties de sécurité, car la
circulation en site propre protége
des impondérables des autres
voies.

Quant a la gare de Bruxelles Josa-
phat, elle est particuliérement pra-
tique pour les expéditions vers la
capitale: sa rampe fixe de
manceuvre dispense d'utiliser,
pour les véhicules, par exemple,
des engins de manutention, qu'ils
soient fixes ou amenés sur place
pour la circonstance.



LE RELEVE BENELUX 50

Un nouveau formulaire pour simplifier les mouvements
de marchandises a l'intérieur du Benelux

Edité en commun par la Belgique, les Pays-Bas et le Luxembourg et par
le Secrétariat général de 'Union économique Benelux.
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Réuni le 17 octobre 1983, le Comi-
té des Ministres du Benelux adé-
cidé d’introduire un nouveau do-
cument: le RELEVE BENELUX 50
CONCERNANT LE COMMERCE
INTRA-BENELUX. Ce document
servira a I'observation et au con-
tréle du trafic intra-Benelux des
marchandises.

Etabli en 4 exemplaires, le nou-
veau document couvre les be-
soins tant du pays d'importation
que de celui d’exportation. Il est
pris en charge et contrélé par la
douane du pays d'importation;
dans le pays d'exportation,
aucune formalité ne doit en prin-
cipe étre remplie.

La nouvelle réglementation est
entrée en vigueur le 1er juillet der-
nier. Elle s’applique au transport
par route, par fer ou parvoie d'eau
intérieure de marchandises en li-
bre pratique, adressées a un des-
tinataire qui bénéficie, dans le
pays d'importation, du régime de
report de paiement en matiére de
TVA.

Les trois pays du Benelux et le
Secrétariat général de I'Union
Economique Benelux ont rédigé
en commun une brochure d’infor-
mation qui, outre une vue géné-
rale de la nouvelle procédure, pré-
sente un modeéle du document et
la notice officielle relative a I'uti-
lisation et & la maniére de complé-
ter le RELEVE BENELUX 50.

Tous les bureaux de douane et
d'accises ont regu un certain
nombre de ces brochures, a distri-
buer gratuitement aux entreprises
intéressees.

En Belgique, les formulaires sont
en vente - en quatre exemplaires
-tant dans les bureaux de douane
que dans les bureaux d'accises.
On peut se les procurer au prix de
3 francs la liasse de 4 exemplai-
res.
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LA SNCB
DANS LE TRAFIC

D'INTERCONTAINER

LILLE CHANGE
DE VISAGE

La Belgique - et donc plus préci-
sément la SNCB - occupe une
place appréciable dans le concert
des pays dont la coopérative IN-
TERCONTAINER gére le trafic fer-
roviaire international en contai-
ners.

Elle occupe en fait la troisiéme
position, derriére I'ltalie et la Ré-
publique Fédérale d'Allemagne.
Certes, la marge est grande entre
ces deux pays et la Belgique.
Mais avec plus de 95.000 contai-
ners traités au départ, la SNCB
distance les Nederlandse Spoor-
wegen de 14.000 unités et la
SNCF de pres de 36.000 unités.

C'est incontestablement son
potentiel portuaire qui permet &
notre pays de réaliser ce score
appréciable. On n'en peut trouver
de meilleure preuve que son clas-
sement dans le trafic de transit:
la, la Suisse, I'Allemagne occiden-
tale, la France et I'Autriche le pré-
cédent. C'est un signe.

A noter que les ports jouent en
général un role important. lls per-
mettent & la Hollande de nous
coiffer sur le fil en trafic d'arrivée,
avec une centaine de containers
de mieux.

Au total (départ + arrivée), notre
pays aura, en 1983, traité 181.760
containers en trafic international,
dont 138.317 chargés, ce qui lui
donne un taux de voyages a char-
ge de 76%, c'est-a-dire I'un des
plus élevés (I'Allemagne, la Fran-
ceet |'Autriche se situent entre 68
et 69%).

André Demoustier, qui représen-
tait la SNCB dans le nord de la
France, a, selon I'expression con-
sacrée, fait valoir ses droits a la
retraite. Au terme d'une carriére
active et fructueuse, il peut se tar-
guer d’'avoir noué a Lille etdans la
région desservie des liens solides
et amicaux. Qu'il soit remercié
pour la qualité des services ren-
dus aux chemins de fer belges.

Il fallait, pour lui succéder, un véri-
table homme de contacts. C'est a
JACQUES DELHOUGNE qu'échoit
la mission.

Entré alaSNCBily a 21 ans, Jac-
ques Delhougne connait d’abord
la vie des gares, excellente école
pour apprendre a décider vite et
bien. Attiré par la vente, il est
sélectionné pour faire partie de la
premiére génération des prospec-
teurs, au début des années 70. En
1972, la SNCB le "préte” a sa
filiale Interferry; il participe ainsi
au déveioppement du transport
combiné et en particulier du termi-
nal de Bressoux. Promu sous-chef
de bureau puis inspecteur, il
acquiert des relations avec la
clientéle une expérience que la
maison mére va mettre a profit.
Elle le rappelle en effet en 1983
pour animer I'équipe des jeunes
prospecteurs et participer a

I'approche commerciale de la res-
tructuration marchandises.

Le 1er octobre dernier, Jacques
Delhougne a pris en charge notre
représentation commerciale a
Lille. Le talent qu'il s’est forgé lui
sera précieux dans ces nouvelles
fonctions.

LA DEUTSCHE
BUNDESBAHN
COMMUNIQUE

Situation idéale pour la distribu-
tion de vos produits en Allemagne
du sud et dans les pays au-dela:

terrains en location disponibles
avec raccordement au chemin de
fer a Munich.

Renseignements a la Représenta-
tion Générale de la Deutsche Bun-
desbahn, rue du Luxembourg 23,
1040 Bruxelles.

LE SERVICE RED STAR
S’ETEND

RED STAR EUROPE, c’est le nom
du service super express a desti-
nation de Londres instauré voila
quelques mois. Jusqu'ici, il con-
cernait uniquement Bruxelles et
Anvers. A présent il est étendu a
14 grandes gares belges.

Rappelons-en le principe:

e dépdt d’'un colis de moins de 50
kilos dans une gare voyageurs
avant 18 heures;

* remise au destinataire le lende-
main soit & Londres Victoria bu-
reau restant dés 11 heures, soit a
domicile entre 11 et 14 heures.

* mémes horaires dans le sens in-
verse, mais sans bureau restant
en Belgique. Pas de distribution
les samedis, dimanches et fétes.

Un service du méme genre existe
- sous la dénomination ETOILE-
EXPRESS - entre la Belgique et
Luxembourg. Et d'autres axes
d'acheminements devraient voir
le jour dans un avenir proche.

Pour toute information:
SNCB-COLIS: 02/523 62 40 -
postes 22155, 22144, 22156.

SNCB-COLIS
INTERNATIONAL

A l'occasion d'une exposition
ouverte dans le courant du mois
de septembre, SNCB-COLIS a pu-
blié une pochette de documenta-
tion sur les envois en service inter-
national. Intitulée SNCB-COLIS
INTERNATIONAL, la pochette
traite des trois régimes d'achemi-
nement: messageries, express et
colis postaux.

Elle comprend un document d'in-
troduction et 14 fiches tarifaires.
L'introduction synthétise les
régles établies - selon le régime -
en matiére d'acceptation, de prise
et de remise a domicile, de forma-
lités douaniéres, etc. Les fiches
qui suivent, établies par régime et
par pays, donnent, aprés un rap-
pel des particularités marquan-
tes, un extrait des barémes de prix
valables fin ao(t 1984.

La pochette vous sera envoyée
gratuitement sur simple demande
a la rédaction de notre revue ou
aux représentations et agences
commerciales de la SNCB.

Vil




La technique est, a I’heure actuelle, un merveilleux auxi-
liaire de 'homme. Elle évolue trés vite, aussi bien dans
le domaine ferroviaire. Une semi-remorque routiére ou
une caisse mobile, prenant le train, peut ainsi couvrir
2.000 kilometres... sans chauffeur.

C’est I'intermodal, transport rationnel et rentable.

Le mode combiné rail-route, ou train et camion se
complétent idéalement, est un exemple particulierement
parlant de la diversification technique mise en pratique
par la SNCB. Et il en existe d’autres. Comme la benne

CHEMINS DE FER . Le pluritransporteur.

sans chauffeur!

basculante amovible (BBA), combinaison astucieuse
de moyens gérés par la SNCB avec sa filiale Edmond
Depaire.

A travers l'intermodal, les chemins de fer renouvellent
réellement leur produit et I'inscrivent ainsi dans la gamme
des moyens modernes de transport.

Voulez-vous en savoir plus ? Appelez-nous.
Bruxelles: 02/219 00 40 - Charleroi: 071/43 0173 -
Liége:041/2317 13.




COMBINE RAIL-ROUTE:
NOUVELLE POUSSEE

Le trafic combiné rail-route, géré en Belgique par
TRW, outre qu'il est international a 100%, peut
étre caractérisé par sa progression continue. Con-
tinue mais non constante. Depuis 1976, TRW a
plus que quadruplé son activité, mais a subi,
comme I'ensemble de I'économie, les effets d’'une
crise persistante. Sans toutefois enregistrer de
recul: en 1980, la moins bonne année de toutes
du point de vue de la croissance, le trafic avait
été, malgré tout, de 4% supérieur a celui de I'an-
née précédente. Mais elle était loin de lamoyenne
de 19,5% calculée pour toute la période. Dés 1981,
la courbe de croissance a repris un sens ascen-
sionnel, et 1984 devrait étre marquée par un bond
de 22 a 25% (selon une extrapolation d'apres le
trafic des onze premiers mois).

Grosso modo, le trafic se répartit en 80% de mou-
vements vers le sud, via la France, et 20% vers

B0000-
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I'est via I’Allemagne. Des perspectives nouvelles
semblent s’ouvrir en direction de la Scandinavie,
de la Grece et de la Turquie.

Nombre de mouvements et croissance par rap-
port de I'année précédente (en %)

1976 7.301 —

1977 10.215 +40

1978 14.090 +38

1979 17.334 +23

1980 18.066 + 4

1981 19.591 + 85

1982 22.551 +15

1983 24.376 + 8

1984 30.500 + 25 (extrapolation)

Le matériel ferroviaire a été dimensionné de ma-
niére a offrir aux transporteurs routiers qui choi-
sissent le transport combiné avec le rail les mé-
mes capacités qu'en régime routier pur. De méme,
les constructeurs de matériel routier ont recher-
ché avec TRW et leurs clients des solutions ap-

ropriées. La réaction sponta aui consiste a
dire quaen lrerrou age, on pergégu volume ett du

poids, doit donc une fois pour toutes étre consi-
dérée comme dépassée.

Optimal a 14,5 métres

La semi-remorque présentée ici, pour une lon-
gueur intérieure de 12,20 metres, offre un volume
de chargement de 78 m® et peut atteindre un poids
total de 37 tonnes en charge. C'est le systéme
pneumatique de suspension a train de trois es-
sieux qui permet ces intéressantes progressions.
Lors du chargement sur wagon, le train de roues
est "rentré” sous le chassis; celui-ci vient se po-
ser sur le chassis du wagon, et la caisse peut
avoir laméme hauteur qu’'une caisse mobile sans
pour autant engager le gabarit ferroviaire vers les
pays a profil étroit.

Les ferrouteurs sont tres attentifs a ce probléme
de volume, et leurs sollicitations ont trouvé ré-

ponse chez les constructeurs. Une caisse mobile
de 13 métres, par exemple, offre un volume utile
de 85 m®. Et elle prend place facilement sur les
wagons a poche de 14,5 métres utiles, qui consti-
tuent I'essentiel du parc de TRW.

Ces mémes wagons peuvent porter, bien sar, des
chargements de deux caisses plus courtes (6 et 7
meétres) telles qu’il en existe dans le parc actuel.

Grande longueur pour duos

Un wagon de 19 métres, également spécialisé
pour le ferroutage, emporte de fagon idéale deux
caisses mobiles de 9 métres. Sa limite de charge
de 61 tonnes autorise & dépasser Iégérement les
30 tonnes de poids total en charge par caisse ex-
pédiée, pour un volume approximatif de 50 a 60 m?
par caisse.

Deux caisses ainsi chargées en duo sur un méme
wagon, c'est, mis a part les acheminements rou-
tiers terminaux, généralement courts, I'économie
de deux tractions routiéres a longue distance et,
par conséquent, la rentabilisation d’'un matériel
porteur plus nombreux pour un parc tracteur in-
changeé.

La caisse savoyarde, bachée, que I'on peut voir
sur nos illustrations, n’est pas le seul type d'engin
qui accede au ferroutage. Dans la gamme de 6 &
9 metres, citons encore des caisses bulk ou chi-
miques (ces derniéres éventuellement équipées
de réchauffeurs). On remarquera le vérin dont est
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dotée la caisse bulk, qui permet la manceuvre au
départ de n'importe quel chéssis routier ordi-
naire.

On notera enfin que ces matériels nouveaux ne
doivent plus comprendre que quatre zones renfor-
cées pour la prise par pinces, et cela seulement,
pour accéder au ferroutage. Une fois pourvus de
ces quatre zones, les engins routiers peuvent tout
aussi bien faire carriére dans la route pure, dans
le ferroutage pur, ou dans un mélange des deux
techniques selon les besoins et les disponibili-
tés. L'équipement du matériel en vue du trafic
combiné est une sécurité pour I'avenir et permet
de planifier au mieux ses transports.

RESEAU EUROPEEN
DE FERROUTAGE

A Manutention par grue
+* Manutention horizontale

% Route roulante
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